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A las personas mayores de edad o emancipadas
discapacidad intelectual para expresar, comprender o valorar el 

consentimiento necesario en la toma de decisiones tanto en aspectos 
personales como patrimoniales



El menor mayor de 14 años











JUNIO, POR LA QUE REFORMA LA 
LEGISLACIÓN CIVIL Y PROCESAL PARA 
EL APOYO A LAS PERSONAS CON 





la entidad pública

la voluntad, deseos y preferencias
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entender y ser entendida

































































































































































“ ” es el título de
este video explicativo que, a través de ilustraciones
y un lenguaje claro, explica paso a paso los nuevos
procesos judiciales.

A través de nueve preguntas claras y concretas
se explican los procedimientos para establecer
apoyos a la capacidad jurídica.

Información fácil y sencilla a través de cinco
grandes claves al servicio de las personas para
mejorar los apoyos: económica, sanitaria,
social, vida independiente y jurídica.

es un
tríptico que explica de forma más fácil y
detallada los procesos judiciales del nuevo
modelo.

"Al servicio de las personas" es una guía de
trabajo elaborada por un equipo de trabajo de
entidades de Plena inclusión Castilla y León
para facilitar la coordinación de entre las
entidades prestadoras de servicios y las
entidades de apoyo a la capacidad jurídica. 

Plena Inclusión Castilla y León se ha propuesto estar a la altura de las nuevas disposiciones de la Ley 8/2021 y, para ello, ha
desarrollado una serie de materiales dirigidos a todos los protagonistas involucrados: personas con discapacidad intelectual, familias y
profesionales técnicos. Algunos de estos recursos han surgido gracias a una colaboración coordinada entre entidades de apoyo a la
capacidad y proveedores de servicios, garantizando así una respuesta integral y adecuada a las necesidades de cada parte interesada.









Oportunidades para decidir: factor clave para la vida independiente
de las personas con grandes necesidades de apoyo

*Laura Esteban*, Patricia Navas*, Miguel Ángel Verdugo* y Víctor Arias*

*Instituto Universitario de Integración en la Comunidad (INICO) - Universidad de Salamanca

INTRODUCCIÓN
Vivir de manera independiente requiere que la persona, aun
cuando presenta grandes necesidades de apoyo, esté en el
centro de todos los procesos de toma de decisiones.
De acuerdo con la teoría de la agencia causal (Shogren y
Raley, 2022), los niveles de autodeterminación pueden variar
en función del contexto. Por tanto, cuando los servicios y
apoyos son los apropiados las personas con grandes
necesidades de apoyo pueden incrementar el control que
tienen sobre su vida.

Referencias bibliográficas

Analizar los factores asociados a los cambios
en la autodeterminación de las personas con
discapacidad intelectual (DI) y grandes
necesidades de apoyo que transitaron a
viviendas en la comunidad en el marco de un
proyecto piloto orientado a promover la vida
independiente.

Participantes: 54 adultos con DI y grandes necesidades de apoyo (57.4% hombres y 42,6% mujeres) de entre
20 y 70 años (M = 43.3; DT = 13.2) que transitaron a 11 viviendas en la comunidad.
El 29.6% residía anteriormente con su familia, mientras que el 70.4% había estado previamente
institucionalizado por un periodo que osciló del medio año a los 27 años (M = 11.3; SD = 7.5).

Diseño longitudinal: Antes del traslado y seis meses después de este se aplicaron, a través de 51 informantes
(todos ellos profesionales), las escalas Resident Choice Scale (Hatton et al., 2004); Active Support
Participation Measure (Jones & Lowe, 2018) y la subescala de autodeterminación de la Escala San Martín de
Calidad de Vida (Verdugo et al., 2014).
Análisis de datos: Se emplearon modelos de ecuaciones estructurales basados en mínimos cuadrados parciales
(PLS-SEM) para examinar relaciones complejas entre variables y estimar los modelos.

Tras la transición, los niveles de autodeterminación, apoyos recibidos y nivel de elecciones de los participantes
aumentaron significativamente con tamaños del efecto pequeños-medianos en apoyos ( = 0.43) y en
autodeterminación ( = 0.48), y un tamaño del efecto grande en elecciones ( = 0.79).

El efecto de los apoyos recibidos sobre la autodeterminación estuvo totalmente mediado por las elecciones.

En la variable apoyo, el efecto de arrastre fue moderadamente
grande (.68, < .05), lo que sugiere que la cantidad de apoyo
recibida por los individuos depende de factores que son estables a
lo largo del tiempo.

El efecto de arrastre de la elección fue significativo pero pequeño
(.30, < .05), y el efecto de arrastre de la autodeterminación no
fue significativo. Esto sugiere que la autodeterminación actual no
depende del nivel anterior de autodeterminación, al menos tras un
cambio importante en el contexto residencial.
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MÉTODO

RESULTADOS

CONCLUSIÓN
Los niveles de autodeterminación de las personas con grandes necesidades de apoyo también son susceptibles de 
mejora. Para ello los apoyos deben orientarse a facilitar la participación en la toma de decisiones cotidianas.







Proceso de validación del pictograma «FACILITADOR DE LA COMUNICACIÓN EN JUSTICIA»
Un paso necesario para su solicitud por parte de personas con discapacidad que se comunican con pictogramas
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Ley 8/2021, de 2 de junio, por la que se reforma la legislación civil y procesal para el apoyo a las personas con            

con

Solicitud   de  colaboración     
           

pictograma.

discapacidad.

Con la entrada en vigor de la Ley 8/2021, por la cual se reforma la legislación civil y 

procesal para el apoyo a las personas con discapacidad en el ejercicio de su              

de accesibilidad y no discriminación de las personas con discapacidad, se introduce 

mostrar el proceso de validación 

84,78%

15,22%

Logopedas

*profesionales trabajando o en contacto directo con personas usuarias de pictogramas para comunicarse.

17,54%
15,79% 14,04%

12,28%

drid   

Cambiar de posición a la persona usuaria del tablero, bien de lado o mirando al    
facilitador para dar la sensación de comprensión de lo que ocurre o comunica.

Cambiar el producto para la comunicación porque es la persona quien lo usa.

comprensión

a un profesional.

aparecen en el pictograma.

              
la primera propuesta.

                            
para solicitar sugerencias a la           
propuesta en Colegios Profesionales 
de Logopedas. 

















Resultados alcanzados
Resultados alcanzados Durante los proyectos realizados en 2023,
hemos desarrollado una formación especializada en el apoyo a la
toma de decisiones desde el voluntariado. En esta formación, en la
que se combinó teoría y práctica, se abordaron casos reales de
apoyo a la toma de decisiones a las personas con discapacidad
intelectual desde el voluntariado.

Se dieron herramientas a las personas voluntarias para
acompañar en el proceso de toma de decisiones, respetando los
derechos e intereses de las personas con discapacidad y
garantizando su derecho a decidir.

El 100% de personas participantes valoró la formación como muy
positiva y importancia de que formaciones como ésta se realizan
de manera periódica para asegurar unos buenos apoyos

Conclusiones
La formación en apoyo a la toma de decisiones permitió al equipo de voluntariado reflexionar
sobre cómo son los apoyos que dan, y qué tipo de apoyo quieren ser para la persona que
acompañan.
Facilitó  la obtención de pautas para, como muchas personas manifestaron, “simplemente
apoyar”,
Como entidad de apoyo, estas formaciones nos permiten alinear el trabajo que se realiza desde el
equipo profesional con el acompañamiento realizado por el equipo de voluntariado

Metodología
Metodología participativa en que
participa el equipo de voluntariado
y el equipo técnico de la Fundación. 
Registro de las necesidades
formativas y búsqueda de ponentes
adecuados. 

Objetivo
 Dar respuesta a las necesidades de las personas con discapacidad
intelectual o del  desarrollo, cuya medida de apoyo para el ejercicio de la
capacidad jurídica asume la  fundación, que cuentan con un voluntariado de
tú a tú.
- Formar a las personas voluntarias para que su actuación en el día a día
esté alineada con los principios inspiradores de la reforma del código civil, y
convención de la ONU.

Introduction
El voluntariado de las entidades de apoyo al ejercicio de la capacidad jurídica, tiene un papel muy
importante en su día a día. Creemos que es imprescindible darlse las herramientas necesarias para
que puedan dar apoyos en la toma de decisiones atendiendo a la Reforma del Código Civil y
Convención de la ONU

Acompañamiento consciente
Higueras Rodríguez, Lucía Trabajadora social y técnica de voluntariado de la
Fundación Canaria Sonsoles Soriano Bugnion

Algunas respuestas
recibidas en la evaluación
sobre qué aplicarían en su
labor de voluntariado

“El aprender a ser simplemente apoyo a la
toma de decisiones”.

“Todo el contenido se ajusta mucho al apoyo
que realizamos como voluntariado”

“A mejorar la escucha y hablar con
preguntas para tener más información y
poder acompañar”








